IYAREN

NAIN HAET MUUTOSTA SAAMAASI PAATOKSEEN

Jos olet tyytymaton saamaasi paatokseen, voit hakea siihen muutosta tekemalla kirjallisen valituksen. Tee
valitus 30 paivan kuluessa siita, kun sait tiedon paatoksesta.

Miten valitus tehdaan?

Osoita kirjallinen valitus Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnalle (TELK), mutta lahetd se
limariseen. Tydelakeasioiden muutoksenhakulautakunta on elakelaitoksista ja Elaketurvakeskuksesta
riippumaton muutoksenhakuelin.

Kerro valituksessa seuraavat asiat:

* paatds, johon haet muutosta

* mitd muutoksia vaadit tehtavaksi

* perusteet, joilla vaadit muutosta

* nimesi, henkilétunnuksesi, osoitteesi ja puhelinnumerosi.

Miten valitus lahetetaan?

Voit lahettaa valituksen verkkopalvelussamme, suojattuna viestina tai postitse. Mahdolliset liitteet ja
lisaselvitykset voit I8hettdd suojattuna viestina. Voit toimittaa liséselvityksia mydhemminkin. Sinun ei tarvitse
lahettda uudelleen selvityksia, jotka olet jo aiemmin toimittanut meille.

Verkkopalvelussa

Kirjaudu palveluun pankkitunnuksillasi tai mobiilivarmenteellasi osoitteessa ilmarinen.fi. Jos muutoksenhaku
koskee tydtuloasi, valitse kirjautumisen jalkeen kohta Hae muutosta tyétuloon, valitse kohta Valitus, tayta
tiedot ja lahetd ilmoitus. Jos valituksesi koskee muuta kuin ty6tuloa, kuten vakuutuksen alkamista tai
paattymista, valitse kohta Laheta viesti, kerro mitd muutosta haet ja anna perustelusi muutokselle.

Suojattuna viestina

Voit lahettaa valituksesi ilman kirjautumista suojattuna viestina. Mene verkkosivuillemme kohtaan Ota
yhteytta ja kohdassa Laheta suojattu viesti valitse Valitus paatoksesta. Kirjoita viestin aiheeksi Valitus YEL-
paatoksesta.

Postitse

Voit toimittaa valituksen osoitteeseen Keskinainen Elakevakuutusyhtioé [Imarinen,
Muutoksenhaku, PL 2, 00018 ILMARINEN. Allekirjoita valitus. Jos joku muu tekee valituksen
puolestasi, allekirjoita myds vapaamuotoinen valtakirja, jolla valtuutat hanet hoitamaan asiaasi.

Milloin valituksen on oltava perilla?

Valituksen on oltava meilla vimeistaan kolmantenakymmenentena paivana siita, kun sait tiedon paatoksesta.
Katsomme sinun saaneen tiedon paatdksesta seitsemantena paivana paatdksen postituspaivan jalkeen.

Valituksen siirtyminen ty6eldkeasioiden muutoksenhakulautakunnalle
Jos hyvaksymme pyytamasi muutokset, oikaisemme itse paatoksemme. Jos emme voi oikaista saamaasi

paatosta pyyntosi mukaisesti, sirramme valituksesi ja asiaasi liittyvat selvitykset kasiteltavaksi
Tybelakeasioiden muutoksenhakulautakuntaan. limoitamme siirrosta sinulle.



