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God arbetsformaga ligger i allas intresse, individen, foretaget och samhallet. Miljardkos-
tnaderna for arbetsoférmoégenhet bestar bl.a. sjukfranvaro, fértidspensioner, forsvagad
pensionsuppbyggnad och minskad produktivitet. Att hantera dessa kostnader och sakers-
talla att foretaget har tillracklig personal kraver ledning, strukturer och verksamhetsmeto-
der, vilket organisationen forbinder sig till for att framja personalens arbetsférmaga.

Undersokningen visade pa vilken niva ledning av arbetsférmaga &r i Finland och var det
fortfarande finns utrymme for forbattringar. Respondenterna var 311 foretagsbeslutsfat-
tare, framst HR-o och verkstallande direktoér. Undersokningen foljde strukturen for arbets-
formageledningsstandarden CSA Z1011-2020 fran planering, implementering, utvardering
till standig forbattring.

De viktigaste resultaten ar:
1. Det finns mycket aktivitet pa operativ niva inom ledning av arbetsformaga

Det finns mycket operativ verksamhet pa en praktisk niva. Aktiviteter for tidigt stod for
arbetsformaga, bedomning av arbetsféormaga, narverkssamtal, anpassning av arbetet
och omplacering av anstallda ar metoder som ar bekanta for de allra flesta foretag. De
anvands ju oftare desto storre foretaget ar.

2. Faforetag ar pa en akta strategisk niva inom ledning av arbetsformaga

Trots de manga individuella atgérder, har mindre &n halften av féretagen en gemen-
sam intern forstaelse for innehallet och malen fér ledning av arbetsférmaga. 40 % av
foretagen satter upp méatbara mal och en tredjedel har en skriftlig plan att félja. 60 %
av foretagen 6vervakar genomférandet av méalen, men ju mer systematisk uppféljning
som avses, desto mindre blir andelen. An s ldnge &r det inte ens mdjligt att genomfs-
ra en officiell audition av ledning av arbetsférméga i Finland.

3. Resurserna for ledning av arbetsformaga ar otillrackliga i manga foretag

Foretagen upplever brist pa kompetens, tid och verktyg for personalledning. | halften
av foretagen har nyckelpersonerna inte tillrackligt med kunnande for att leda arbets-
férmaga, och lika ofta &r det ingen arbetstid avsatt for det. Dessutom upplever 40 %
av foretagen att de inte har elektroniska verktyg for personalhantering som uppfyller
deras behov.
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4. Personal ar en underutnyttjad resurs

En ganska liten del foretag fragar personalens asikter, det vill sdga deras som verk-
samheten riktar sig till, ndr de planerar och utvecklarledning av arbetsférméga. And
har de anstéllda formodligen en syn pa arbetet och dess flode som ledningen inte har.

5. Foéretag kan se sin leding av arbetsformaga i ett onédigt positivt ljus

| undersokningar kan ens egna handlingar ses i ett mer positivt ljus an vad en utoms-
tdende betraktare skulle géra. Aven om verksamhet som uppréatthéller arbetsférmagan
har bedrivits i Finland sedan 1990-talet, har ledning av arbetsférmaga annu inte en
lang tradition att forlita sig pa. Det dr omdojligt att veta hur bra driften &r nar respon-
denten beddmer driften av det egna foretaget som ‘bra.

Denna forskning beskriver hur laget ar i de foretag som redan har tagit steg i riktning av
ledning av arbetsférmaga, och resultaten kan inte generaliseras till alla finldndska fore-
tag. Undersokningen riktade sig till stora och medelstora foretag vilket slog ut de minsta
arbetsplats. Dessutom kan enkaten ha besvarats av de som redan upplever att arbetsfor-
mageledning &r viktigt och behover forskningsinformation som stdd for ledningsarbete.

Forskningsresultat fungerar som ett utmarkt referensmaterial for foretag som vill jamfora
sin ledning av arbetsférméaga med andra féretag som redan investerar i det. Forskningen
ger ocksa en riktning for utvecklingsarbete at alla som utvecklar och utbildar ledning av

arbetsféorméaga.
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